
 

 

San José de Cúcuta, 6 de julio de 2026 

 

 

 

Dra. 

ANA MARIA PEREZ 

Gerente 

HOSPITAL ESE REGIONAL NORTE 

 

 

Asunto:  Entrega de informe de ingresos registrados en el sistema de información 

Gestión Salud Kubapp – Junio 2026 

 

Cordial saludo, 

 

 

Por medio de la presente me permito realizar la entrega formal del informe 

correspondiente a los ingresos de pacientes registrados en el sistema de información 

Gestión Salud – Kubapp, para el periodo comprendido entre el 01 y el 30 de Junio de 

2026, información generada a partir del módulo Gestión Salud – Atención de Pacientes. 

 

El presente informe tiene como finalidad presentar de manera organizada, clara y 

detallada el comportamiento de los ingresos registrados en el sistema, evidenciando la 

dinámica de atención en salud en las diferentes sedes de la E.S.E. Hospital Regional 

Norte, así como su relación con las entidades responsables del pago y los contratos 

vigentes, constituyéndose en un insumo fundamental para el seguimiento 

administrativo, control operativo y soporte de la facturación institucional. 

 
1. INGRESOS POR SEDE 

 

A continuación, se presenta el consolidado total de ingresos registrados durante el mes 

de Junio de 2026: 

 

Sede Nombre Sede Atenciones 

01 IPS HOSPITAL SAN JOSE DE TIBU 9654 

02 PUESTO DE SALUD PACCELLY 245 

03 CENTRO DE SALUD LA GABARRA 2730 

04 CENTRO DE SALUD CAMPO DOS 1796 

07 CENTRO DE SALUD BUCARASICA 628 

08 CENTRO DE SALUD PUERTO SANTANDER 2910 

09 IPS HOSPITAL SAN MARTIN 6321 



 

 

10 CENTRO DE SALUD LAS MERCEDES 903 

11 PUESTO DE SALUD LA VICTORIA 29 

12 PUESTO DE SALUD LA CURVA 20 

13 CENTRO DE SALUD EL TARRA 5040 

14 PUESTO DE SALUD FILOGRINGO 94 

15 PUESTO DE SALUD ORU 30 

17 PUESTO DE SALUD LUIS VERO 16 

22 PUESTO DE SALUD LA SAN JUANA 3 

25 EBAS TIBU CASCO URBANO 2 366 

30 EBAS TIBU LA GABARRA (COMUNIDAD CATALAURA-

BAQUBOQUIRA-  ISTHODA) 

336 

31 EBAS TIBU PACELLI 190 

32 EBAS SARDINATA CASCO URBANO 1 4 

42 EBAS EL TARRA RURAL 1 193 

43 EBAS EL TARRA RURAL 2 29 

44 EBAS BUCARASICA AGUABLANCA 1006 

45 EBAS BUCARASICA LA SAN JUANA 1034 

46 EBAS BUCARASICA LA CURVA 1611 

Total general 35188 

 

Durante el mes de junio de 2026, la E.S.E. Hospital Regional Norte registró un total de 

35.188 ingresos en su red de prestación de servicios, distribuidos entre hospitales, 

centros de salud, puestos de salud y Equipos Básicos de Atención en Salud (EBAS). Este 

comportamiento evidencia la continuidad en la prestación de los servicios asistenciales 

en los municipios de Tibú, Sardinata, El Tarra, Bucarasica y Puerto Santander, 

manteniendo una amplia cobertura institucional. 
 

Comportamiento de las atenciones por sede 

Las sedes con mayor volumen de atención fueron: 

 

Sede Atenciones Participación 

IPS Hospital San José de Tibú 9.654 27,44% 

IPS Hospital San Martín 6.321 17,96% 

Centro de Salud El Tarra 5.040 14,32% 

Centro de Salud Puerto Santander 2.910 8,27% 

Centro de Salud La Gabarra 2.730 7,76% 

 



 

 

Estas cinco sedes concentraron aproximadamente 75,75% del total de los ingresos 

registrados durante junio de 2026, evidenciando que continúan siendo los principales 

puntos de atención de la red hospitalaria. 

 

La IPS Hospital San José de Tibú se mantiene como la sede con mayor producción 

asistencial, registrando más de una cuarta parte de todos los ingresos del mes, 

consolidándose como el principal centro hospitalario de referencia para la población 

del área de influencia. 

 

Comportamiento de los Equipos Básicos de Atención en Salud (EBAS) 

 

Los Equipos Básicos de Atención en Salud (EBAS) continuaron desarrollando actividades 

extramurales orientadas a la promoción de la salud y prevención de la enfermedad. 

 

Los EBAS con mayor número de ingresos fueron: 

 

• EBAS Bucarasica La Curva: 1.611 ingresos  

• EBAS Bucarasica La San Juana: 1.034 ingresos  

• EBAS Bucarasica Aguablanca: 1.006 ingresos  

• EBAS Tibú Casco Urbano 2: 366 ingresos  

• EBAS Tibú La Gabarra: 336 ingresos  

 

Estos resultados reflejan el mantenimiento de la estrategia de Atención Primaria en 

Salud mediante acciones extramurales dirigidas a comunidades rurales y dispersas. 

 

Sedes con menor volumen de atención 

 

Las sedes con menor número de ingresos fueron: 
 

• Puesto de Salud La San Juana: 3 ingresos  

• EBAS Sardinata Casco Urbano 1: 4 ingresos  

• Puesto de Salud Luis Vero: 16 ingresos  

• Puesto de Salud La Curva: 20 ingresos  

• Puesto de Salud La Victoria: 29 ingresos  

• EBAS El Tarra Rural 2: 29 ingresos  

• Puesto de Salud Orú: 30 ingresos  

 

Estos resultados hacen recomendable revisar aspectos relacionados con accesibilidad, 

disponibilidad del talento humano, oferta de servicios y demanda de la población, con 

el fin de fortalecer la utilización de estos puntos de atención. 

 

Distribución territorial 



 

 

El comportamiento de los ingresos evidencia una concentración de la prestación de 

servicios en los municipios de: 

 

• Tibú  

• Sardinata  

• El Tarra  

• Puerto Santander  

• Bucarasica  

 

La articulación entre hospitales, centros de salud, puestos de salud y equipos EBAS 

continúa garantizando presencia institucional tanto en zonas urbanas como rurales, 

favoreciendo el acceso oportuno a los servicios de salud. 

 

Conclusiones 

 

1. Durante junio de 2026 la E.S.E. Hospital Regional Norte registró 35.188 ingresos, 

manteniendo una amplia cobertura de atención en su red de servicios.  

2. La IPS Hospital San José de Tibú, la IPS Hospital San Martín y el Centro de Salud El 

Tarra continúan siendo las sedes con mayor demanda asistencial, concentrando 

cerca del 60% de los ingresos registrados.  

3. Los Equipos Básicos de Atención en Salud mantienen una participación 

importante en la estrategia institucional de atención extramural, especialmente 

en el municipio de Bucarasica.  

4. Algunas sedes presentan un bajo volumen de ingresos, por lo que resulta 

pertinente evaluar oportunidades de fortalecimiento operativo y estrategias de 

demanda inducida.  

5. La red hospitalaria continúa demostrando capacidad operativa y cobertura 

territorial, garantizando el acceso a los servicios de salud en los municipios 
adscritos a la E.S.E. Hospital Regional Norte. 

 

2. INGRESOS POR TIPO DE SERVICIO 

 

A continuación, se presenta el consolidado de los ingresos registrados por tipo de 

servicio durante el mes de junio de 2026: 

 

Servicio Atenciones 

Ambulatorio 897 

Consulta Externa 27.704 

Urgencias 6.587 

Total general 35.188 

 



 

 

Durante el mes de junio de 2026, la E.S.E. Hospital Regional Norte registró un total de 

35.188 ingresos, distribuidos entre los diferentes servicios asistenciales ofertados por la 

institución. El análisis evidencia que la Consulta Externa continúa siendo el principal 

servicio prestado, en concordancia con el fortalecimiento de la Atención Primaria en 

Salud y las estrategias institucionales orientadas a la promoción, prevención, 

diagnóstico oportuno y seguimiento integral de los pacientes. 

 

PARTICIPACIÓN POR TIPO DE SERVICIO 

 

Servicio Atenciones Participación 

Consulta Externa 27.704 78,73% 

Urgencias 6.587 18,72% 

Ambulatorio 897 2,55% 

Total 35.188 100,00% 

 

ANÁLISIS DE COMPORTAMIENTO 

 

Consulta Externa 

 

El servicio de Consulta Externa registró 27.704 ingresos, equivalentes al 78,73% del total 

institucional, consolidándose nuevamente como el principal canal de acceso de la 

población a los servicios de salud. 

 

Este comportamiento refleja la consolidación del modelo de Atención Primaria en 

Salud, mediante actividades de promoción y mantenimiento de la salud, control de 

enfermedades crónicas, atención médica general, programas de riesgo y seguimiento 

clínico de los usuarios. 

 

Urgencias 

 

El servicio de Urgencias reportó 6.587 ingresos, representando el 18,72% del total 

institucional. 

 

Este resultado evidencia una importante demanda de atención inmediata por parte 

de la población, demostrando la capacidad operativa de la institución para responder 

oportunamente a eventos agudos, enfermedades de aparición súbita y demás 

situaciones que requieren atención prioritaria. 

 

Atención Ambulatoria 

 

Los servicios clasificados como Ambulatorios registraron 897 ingresos, correspondientes 

al 2,55% del total institucional. 



 

 

Estas actividades complementan la atención brindada en consulta externa mediante 

la realización de procedimientos diagnósticos, terapéuticos y controles que no 

requieren hospitalización, fortaleciendo la resolutividad del primer nivel de atención. 

 

Comparativo con mayo 

 

Frente al mes de mayo de 2026, el comportamiento de los ingresos mostró una 

disminución del volumen total de atenciones (de 48.393 a 35.188), manteniéndose, sin 

embargo, la misma tendencia en la distribución por servicios, donde la Consulta 

Externa continúa representando cerca del 80% de la producción asistencial, seguida 

por Urgencias y Ambulatorio. 

 

Conclusiones 

1. Durante junio de 2026, la prestación de servicios continuó concentrándose 

principalmente en Consulta Externa, la cual representó el 78,73% de todos los 

ingresos registrados.  

2. El servicio de Urgencias mantuvo una participación importante, aportando el 

18,72% del total institucional, lo que refleja la capacidad de respuesta frente a la 

demanda de atención inmediata.  

3. La Atención Ambulatoria continúa complementando la oferta asistencial 

mediante procedimientos y controles programados que fortalecen la atención 

integral de los usuarios.  

4. La distribución de los ingresos evidencia el fortalecimiento de las estrategias 

institucionales de Atención Primaria en Salud y promoción de la salud.  

5. La producción asistencial registrada durante junio confirma la continuidad en la 

prestación de servicios y la capacidad operativa de la E.S.E. Hospital Regional 

Norte para garantizar el acceso oportuno de la población a los servicios de 

salud. 
 

3. INGRESOS POR REGIMEN 

 

A continuación, se presenta el consolidado de los ingresos registrados por régimen de 

afiliación durante el mes de junio de 2026: 

 

 

Regimen Atenciones 

ARP/DESPL. SUBSIDIADO 75 

CONTRIBUTIVO 3822 

DESPLAZADO VINCULADO 1678 

ESPECIALES/DESPL. CONTRIB 122 

OTROS/SOAT 128 



 

 

PARTICULAR 48 

SUBSIDIADO 29315 

Total general 35188 

 

Durante el mes de junio de 2026, la E.S.E. Hospital Regional Norte registró un total de 

35.188 ingresos, permitiendo evidenciar la composición de la población atendida 

según su régimen de afiliación y reafirmando el compromiso institucional con la 

prestación de servicios de salud a los diferentes grupos poblacionales del área de 

influencia. 

 

Régimen Atenciones Participación 

Subsidiado 29.315 83,31% 

Contributivo 3.822 10,86% 

Desplazado Vinculado 1.678 4,77% 

Otros / SOAT 128 0,36% 

Especiales / Desplazado Contributivo 122 0,35% 

ARP / Desplazado Subsidiado 75 0,21% 

Particular 48 0,14% 

Total General 35.188 100,00% 

 

ANÁLISIS DE COMPORTAMIENTO 

 

Régimen Subsidiado 

 

El régimen Subsidiado registró 29.315 ingresos, representando el 83,31% del total 

institucional, consolidándose nuevamente como la principal población atendida por la 

E.S.E. Hospital Regional Norte. 

 

Este comportamiento es consistente con la naturaleza pública de la institución y con las 

características demográficas y socioeconómicas de los municipios del Catatumbo, 

donde una proporción importante de la población pertenece al régimen subsidiado. 
 

Régimen Contributivo 

 

El régimen Contributivo reportó 3.822 ingresos, equivalentes al 10,86% del total 

institucional. 

 

La participación de este régimen demuestra la capacidad de la institución para 

atender usuarios afiliados a diferentes Entidades Promotoras de Salud, fortaleciendo la 

cobertura y la diversidad de fuentes de financiación. 

 

 



 

 

Población Desplazada Vinculada 

 

La categoría Desplazado Vinculado registró 1.678 ingresos, correspondientes al 4,77% 

del total. 

 

Este comportamiento continúa evidenciando la importancia de la E.S.E. Hospital 

Regional Norte como prestador de servicios para poblaciones en condición de 

vulnerabilidad y afectadas por fenómenos de desplazamiento, especialmente en la 

región del Catatumbo. 

 

REGÍMENES ESPECIALES Y OTROS 

 

Las categorías correspondientes a Especiales/Desplazado Contributivo, Otros/SOAT, 

ARP/Desplazado Subsidiado y Particular sumaron 373 ingresos, equivalentes al 1,06% 

del total institucional. 

 

Aunque su participación es reducida, representan poblaciones que requieren atención 

diferencial y un adecuado seguimiento administrativo y asistencial. 

 

Conclusiones 

1. Durante junio de 2026, el 83,31% de los ingresos correspondió al régimen 

subsidiado, ratificando la vocación social de la E.S.E. Hospital Regional Norte y su 

papel como principal prestador de servicios para la población vulnerable.  

2. Los regímenes Subsidiado, Contributivo y Desplazado Vinculado concentraron el 

98,94% de todos los ingresos registrados durante el periodo, constituyéndose en 

los principales grupos poblacionales atendidos.  

3. La participación del régimen contributivo evidencia la capacidad institucional 

para brindar atención a usuarios afiliados a diferentes aseguradoras, 
contribuyendo a la diversificación de la producción asistencial.  

4. La atención prestada a población desplazada continúa reflejando el 

compromiso institucional con el acceso equitativo a los servicios de salud en una 

región con importantes retos sociales y humanitarios.  

5. La distribución de los ingresos por régimen demuestra una adecuada cobertura 

asistencial y una respuesta efectiva frente a las necesidades de salud de la 

población del área de influencia. 

 

Observación Gerencial 

 

La distribución de los ingresos por régimen evidencia que la sostenibilidad operativa y 

financiera de la E.S.E. Hospital Regional Norte continúa dependiendo, principalmente, 

de la adecuada gestión de los contratos correspondientes al régimen subsidiado, el 

cual concentra más del 83% de la producción institucional. En este sentido, resulta 

prioritario fortalecer permanentemente los procesos de facturación, auditoría, 



 

 

radicación, seguimiento contractual y recuperación de cartera, garantizando la 

continuidad en la prestación de los servicios de salud y la estabilidad financiera de la 

institución. 

 

4. INGRESOS POR ASEGURADORA 

 

A continuación, se presenta el consolidado de los ingresos registrados por entidad 

aseguradora durante el mes de junio de 2026: 

 

Nombre de la Aseguradora Atenciones 

ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE 

SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - ADRES 

169 

ALIANSALUD ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD EPS - CONTRIBUTIVO 1 

ALIANZA MEDELLIN ANTIOQUIA - SAVIA SALUD POS SUBSIDIADO 5 

ASMET SALUD EPS SAS - CONTRIBUTIVO 2 

ASMET SALUD EPS SAS - SUBSIDIADO 7 

ASOCIACION DE CABILDOS INDIGENA DEL CESAR Y GUAJIRA DUSAKAWI 

EPS - SUBSIDIADO 

4 

ASOCIACION MUTUAL SER EMPRESA SOLIDARIA DE SALUD EPS - 

CONTRIBUTIVO 

2 

ASOCIACION MUTUAL SER EMPRESA SOLIDARIA DE SALUD EPS - 

SUBSIDIADO 

20 

ASOCIACION PROFAMILIA 297 

AXA COLPATRIA SEGUROS DE VIDA S.A - ARL 3 

AXA COLPATRIA SEGUROS S.A - SOAT 2 

CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL CHOCO – COMFACHOCO - 

SUBSIDIADO 

1 

CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL ORIENTE COLOMBIANO 

COMFAORIENTE - CONTRIBUTIVO 

134 

CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL ORIENTE COLOMBIANO 

COMFAORIENTE - SUBSIDIADO 

7483 

CAPITAL SALUD EPS S.A.S - SUBSIDIADO 9 

COLMENA - ARL 3 

COMANDO ARMADA NACIONAL COLOMBIA - ESPECIALES 1 

COMPAÑIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A - SOAT 17 

COOSALUD ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A - CONTRIBUTIVO 255 

COOSALUD ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A - SUBSIDIADO 2502 

DISPENSARIO MEDICO BUCARAMANGA - ESPECIALES 17 

EMSSANAR SAS - SUBSIDIADO 1 



 

 

ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD INDIGENA "ANAS WAYUU" - SUBSIDIADO 2 

ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD SANITAS S.A.S - CONTRIBUTIVO 451 

ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD SANITAS S.A.S - SUBSIDIADO 5922 

EPS FAMILIAR DE COLOMBIA S.A.S - SUBSIDIADO 4 

EPS SURAMERICANA S. A. PREPAGADA - CONTRIBUTIVO 3 

EPS SURAMERICANA S. A. PREPAGADA - SUBSIDIADO 1 

FAMISANAR EPS - CONTRIBUTIVO 1 

FAMISANAR EPS - SUBSIDIADO 5 

FIDEICOMISOS PATRIMONIOS AUTONOMOS FIDUCIARIA LA PREVISORA S.A 

- ESPECIALES 

99 

FUNDACION SALUD MIA EPS - CONTRIBUTIVO 1 

INSTITUTO DEPARTAMENTAL DE SALUD DE NORTE DE SANTANDER - 

EXTRANJEROS 

950 

LA PREVISORA S A COMPAÑIA DE SEGUROS - SOAT 40 

NUEVA EPS S.A - CONTRIBUTIVO 668 

NUEVA EPS S.A - SUBSIDIADO 15676 

PARTICULAR 82 

POLICIA NACIONAL - REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N 5 - 

ESPECIALES 

6 

POSITIVA COMPAÑIA DE SEGUROS S.A - ARL 36 

PROJECT HOPE - THE PEOPLE-TO-PEOPLE HEALTH FOUNDATION, INC. 

(PROJECT HOPE)  

214 

PROTEGER EPS S.A.S - SUBSIDIADO 13 

REGIONAL DE ASEGURAMENTO EN SALUD N 5 - ESPECIALES 6 

SALUD TOTAL S.A. EPS - CONTRIBUTIVO 12 

SALUD TOTAL S.A. EPS - SUBSIDIADO 10 

SEGUROS BOLIVAR - ARL 10 

SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA S.A - ARL 30 

SEGUROS DEL ESTADO - SOAT 8 

SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A - SOAT 3 

Total general 35188 

 

Durante el mes de junio de 2026, la E.S.E. Hospital Regional Norte registró un total de 

35.188 ingresos, distribuidos entre las diferentes entidades aseguradoras, regímenes 

especiales, población particular y demás financiadores del Sistema General de 

Seguridad Social en Salud. 



 

 

El comportamiento observado evidencia que la mayor parte de la producción 

institucional continúa concentrándose en un reducido grupo de aseguradoras del 

régimen subsidiado, las cuales constituyen la principal fuente de demanda asistencial 

para la institución. 

 

Principales aseguradoras por volumen de atención 

 

Aseguradora Atenciones Participación 

Nueva EPS S.A. – Subsidiado 15.676 44,55% 

Comfaoriente – Subsidiado 7.483 21,27% 

Sanitas S.A.S. – Subsidiado 5.922 16,83% 

Coosalud EPS – Subsidiado 2.502 7,11% 

Instituto Departamental de Salud de Norte de Santander – 

Extranjeros 

950 2,70% 

Nueva EPS – Contributivo 668 1,90% 

Sanitas – Contributivo 451 1,28% 

Asociación Profamilia 297 0,84% 

Coosalud – Contributivo 255 0,72% 

Project Hope 214 0,61% 

 

Estas diez entidades concentraron aproximadamente 97,8% de todos los ingresos 

registrados durante junio de 2026, evidenciando una alta concentración de la 

producción institucional en un número reducido de financiadores. 

 

COMPORTAMIENTO DE LAS PRINCIPALES ASEGURADORAS 

 

Nueva EPS – Subsidiado 

 

Con 15.676 ingresos, Nueva EPS Subsidiado continúa siendo la principal aseguradora 

de la E.S.E. Hospital Regional Norte, representando el 44,55% del total institucional. Esto 

significa que cerca de uno de cada dos usuarios atendidos durante el mes pertenece 

a esta EPS, ratificando su importancia estratégica para la sostenibilidad financiera de la 

institución. 

 

Comfaoriente – Subsidiado 

 

Comfaoriente registró 7.483 ingresos, equivalentes al 21,27% del total. 

 

En conjunto, Nueva EPS Subsidiado y Comfaoriente Subsidiado representan el 65,82% 

de todos los ingresos registrados durante junio, consolidándose como los principales 

financiadores de la producción asistencial. 

 



 

 

Sanitas – Subsidiado 

 

Sanitas Subsidiado reportó 5.922 ingresos, correspondientes al 16,83% del total 

institucional, manteniéndose como la tercera aseguradora con mayor participación 

dentro de la red de prestación de servicios. 

 

Coosalud – Subsidiado 

 

Coosalud Subsidiado registró 2.502 ingresos, equivalentes al 7,11%, consolidándose 

como otra de las principales EPS subsidiadas atendidas por la institución. 

 

Atención a poblaciones especiales 

 

Durante junio de 2026 se mantuvo una importante atención a poblaciones con 

características diferenciales, destacándose: 

 

Entidad Atenciones 

Instituto Departamental de Salud de Norte de Santander – Extranjeros 950 

Project Hope 214 

Fiduciaria La Previsora – Especiales 99 

Policía Nacional – Especiales 6 

Regional de Aseguramiento en Salud N.° 5 – Especiales 6 

Comando Armada Nacional 1 

 

La atención a población migrante y extranjera continúa representando un 

componente importante de la producción institucional, especialmente mediante los 

recursos administrados por el Instituto Departamental de Salud de Norte de Santander y 

las acciones desarrolladas en conjunto con Project Hope. 

 

Régimen contributivo 

Dentro del régimen contributivo, las principales entidades fueron: 

 

EPS Atenciones 

Nueva EPS 668 

Sanitas 451 

Coosalud 255 

Comfaoriente 134 

 

Aunque la participación del régimen contributivo continúa siendo menor frente al 

subsidiado, estos resultados reflejan la capacidad institucional para atender usuarios 

afiliados a diversas EPS y modalidades de aseguramiento. 

 



 

 

SOAT, ARL y particulares 

 

Las atenciones correspondientes a SOAT, ARL y particulares mantuvieron una 

participación reducida dentro del total institucional: 

 

• SOAT: 70 ingresos.  

• ARL: 82 ingresos.  

• Particulares: 82 ingresos.  

 

Si bien representan un porcentaje bajo de la producción asistencial, estos segmentos 

continúan constituyendo una fuente complementaria de ingresos para la institución. 

 

Conclusiones 

 

1. Durante junio de 2026, la producción asistencial de la E.S.E. Hospital Regional 

Norte continuó concentrándose principalmente en el régimen subsidiado, 

destacándose Nueva EPS Subsidiado, Comfaoriente Subsidiado, Sanitas 

Subsidiado y Coosalud Subsidiado, las cuales representaron aproximadamente 

el 89,76% del total de los ingresos registrados.  

2. Nueva EPS Subsidiado se mantiene como el principal financiador de la red 

hospitalaria, aportando el 44,55% de todos los ingresos institucionales.  

3. La atención a población migrante y extranjera continúa siendo significativa, 

principalmente a través del Instituto Departamental de Salud de Norte de 

Santander y Project Hope, fortaleciendo la respuesta institucional frente a 

poblaciones vulnerables.  

4. El régimen contributivo conserva una participación importante, permitiendo 

diversificar la producción institucional mediante la atención de usuarios afiliados 

a diferentes entidades promotoras de salud.  
5. La concentración de la producción asistencial en un número reducido de 

aseguradoras hace indispensable continuar fortaleciendo los procesos de 

contratación, facturación, auditoría, radicación y recuperación de cartera, 

garantizando la sostenibilidad financiera y la continuidad en la prestación de los 

servicios de salud. 

 

Observación Gerencial 

 

La distribución de los ingresos por aseguradora durante junio de 2026 confirma que la 

estabilidad financiera de la E.S.E. Hospital Regional Norte depende principalmente de 

la adecuada gestión de los contratos suscritos con Nueva EPS, Comfaoriente, Sanitas y 

Coosalud, entidades que concentran cerca del 90% de la producción institucional. En 

este contexto, resulta prioritario mantener un seguimiento permanente a la producción, 

facturación, glosas, recaudo y comportamiento de cartera de estas aseguradoras, con 



 

 

el fin de garantizar la sostenibilidad financiera y el cumplimiento de los objetivos 

institucionales. 

 

 

 

 

 

YEIRI RAUL FERNANDEZ GARCIA 

Ingeniero de Sistemas 

Coordinador Proceso de Facturación 

ESE Hospital Regional Norte 

 

Anexo. 

1. Ingresos de Atención Pacientes Junio 2026 

 

NOMBRE DEL PROPONENTE COOPERATIVA DE TRABAJO ASOCIADO 

SANTA MARTA CTA 

NIT 900172416-2 

REPRESENTANTE LEGAL MARIO EDGAR PEÑARANDA 

DIRECCION Av. 4 # 12-54 Centro Edificio Panamericano 

Oficina 504 

CORREO ELECTRONICO gerenciacootrasmarcta@gmail.com 

WHATSAPP +57 314 302 2355 

 


